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Impresion

sustentable

“FSC-Chile, 13 anos construyendo
correctas practicas sociales,

ambientales y economicas para los
bosques de Chile y sus productos”

El pasado martes 16 de diciembre se llevo a cabo el evento de 1a ONG
FSC, Forest Stewardship Council, en el cual se abordd; los hitos
relevantes de la organizacion en Chile, su trayectoria, su dimension, las
herramientas que posee para cumplir su mision, el valor de la marca y

las formas de participar en FSC.

El FSC es una organizacion global, sin
fines de lucro, dedicada a promover el
manejo forestal responsable en todo el
mundo. Establece un sistema de certi-
ficacién como herramienta para identi-
ficar crefblemente productos de madera
proveniente de bosques bien manejados.

Su misién es promover un manejo
forestal ambientalmente apropiado,
socialmente beneficioso y econdmica-
mente viable de los bosques del mundo.

Ana Young, presidenta saliente de la
organizacion, hablo acerca de la historia
e hitos relevantes de FSC-Chile, en donde
destaco el continuo crecimiento, aiin

en periodos de crisis.

A nivel mundial FSC ha otorgado
mds de 1000 certificados de Manejo
Forestal, 26.000 certificados de cadena
de custodia y mas de 180 millones de
hectdreas. Cuenta con 4§ oficinas al-
rededor del mundo y con mas de 840
miembros y socios, entre los cuales se
encuentran reconocidas organizaciones
ambientales y sociales.

En Chile hay mas de 2 millones hecta-
reas certificadas, 23 empresas forestales
chilenas han obtenido la certificacién
en Manejo Forestal y 128 en Cadena de
Custodia (COC).

Una de las principales caracteristicas
del FSC es que tiene una estructura de
gobierno singular, que se basa en prin-
cipios de participacion, democracia y
equidad de sus miembros, quienes a su
vez proponen y aprueban democratica-
mente los estindares. Para lograr esto
la membresia del FSC estd constituida
por 3 cdmaras; social, ambiental y
econdémica. Cada una de las cAmaras
tiene el 33.3% de la ponderacién de los
votos. Esto permite lograr una equidad
entre los diferentes intereses.

Al finalizar el evento se generd un
espacio de preguntas y opiniones en
donde se logro apreciar el interés, la
participacion y el apoyo de personas
individuales y otras organizaciones que
trabajan con FSC o en sus proyectos.
En este contexto Doraliza Millalen, de
la Asociacion Indigena Newentuleain
de Nueva Imperial, conto acerca de
su experiencia en uno de los sitios del
proyecto ForCES (Forest Certification
tor Ecosystem Services), en donde par-
ticipa de mesas de didlogo con otras
comunidadesy con empresas forestales
del sector, diciendo: “Antes, si hubiese
tenido una piedra se la tiro a las fores-
tales, hoy tengo mas tolerancia y creo
en el didlogo”.

A pesar del gran crecimiento que ha
tenido la certificacién FSC en nuestro

FSC cuenta con 2,4 millones de hectdreas certificadas, 23 empresas certifica-
das en manejo forestal (para administradores o propietarios de los bosques)

128 en cadena de custodia (supervisa que los productos usados en la linea de
produccioén procedan de bosques bien manejados y bajo estindares sociales

ambientales y econdmicos)
45 miembros, disgregados en tres camaras de trabajo.

Jorge Zamora E.

Especialista en marketing y ventas de
productos industriales

Como innovar
para cautivar
a los clientes

Todos estamos de acuerdo en que la innovacion es clave
para competir en mercados mds exigentes. Y muchos
estamos de acuerdo en que esto es aiin mds urgente en una
economia con problemas, como la nuestra.

La pregunta es ¢como?

La respuesta estd lejos de ser compleja; por el con-
trario, es ultra-simple.

Por nuestro pafs han pasado mil y un personajes
dictando seminarios de innovacién. Desde indios con
turbante, bigote y traductor, académicos estadouni-
denses y personajes freak de nuestra intelectualidad
de negocios criolla.

Cada uno con su modelo, su visién panoramica y
sus complejidades propias.

Pero hasta ahora, no veo quien proponga la mas
simple y mas efectiva de las recetas para innovar
constantemente en nuestros negocios. Me refiero a
preguntarle a los clientes cdémo podemos mejorar.

No hay nada mds simple que preguntarle since-
ramente a los clientes: “)cémo podemos mejorar?”.

pais, la organizacioén reconoce que ain
quedan desafios pendientes como, lograr
una mayor participacién de parte de
aquellos que estan interesados en el
manejo responsable de los bosques y
generar reconocimiento del sello FSC
por parte de los consumidores y de la
sociedad en general.

Simple en teorfa, porque en la practica, hay que tener

el capital emocional suficiente para escuchar un mon-
ton de cosas que no queremos escuchar. Criticas cons-
tructivas y otras no tanto.

Para innovar hay que hacer un acto de humildad y
relacionarnos con los clientes desde la escucha activa:
esa actitud que nos permite hacernos cargo de lo que
nos estan diciendo, nos guste o no.

Hacernos cargo implica que le damos la oportuni-
dad al mensaje para que nos impacte: no es un escu-
char por cumplir o por seguir un protocolo.

Si le pregunta a sus mejores clientes: “9Cémo pode-
mos ser un mejor proveedor para ti?” u otras pregun-
tas como: “9Qué deberfamos hacer para superar tu
expectativa de servicio?” entonces estara dando pasos
importantes para conquistar a los clientes, mientras
la competencia se pregunta qué hacer.

Preguntar, una y otra vez, periédicamente, lo lleva-
rd a una situacion lo suficientemente incomoda como
para innovar con fluidez.

Después de escuchar las respuestas, dulces o vina-
gres, que realicen nuestros clientes, haga un plan de
implementacién. En términos simples, es una lista de
los objetivos que debe conseguir en un plazo razona-
ble, junto con el responsable de cada objetivo.

Como toda mejora, este tipo de innovaciones re-
quiere de apoyo politico: necesita un auspiciador
oficial de alto rango o influencia al interior de la em-
presa y luego debe ser bajado al resto de la compania.
Dicho de otra manera, si el gerente de la empresa no
estd patrocinando esta mejora y no la comunica al
equipo, explicando la trascendencia de este cambio,
las posibilidades de éxito se reducen.

Busque el auspiciador oficial (el gerente) y acérquese
a los clientes para innovar: son ellos los que tienen la
ultima palabra.
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Expectante
ano 2015

esde nuestro quehacer dia-
rio, observamos con expec-
tacion los cambios que se
abordaran en los principales
ambitos normativos de nues-
tra institucionalidad, con las consecuentes
reformas tributaria, laboral y educacional.

En particular y segiin las ultimas informa-
ciones difundidas por distintos medios de
prensa con relacién al proyecto de reforma
laboral, estamos dejando pasar una gran
oportunidad para actualizary proyectar la
estructura laboral, social y competitiva que
nuestro pafs requerird en los préximos anos.

Resulta curioso que el proyecto no incenti-
ve la capacitacidn, profesionalizacion, po-
lifuncionalidad, adaptabilidad e inclusién
de los personas mas vulnerables, as{ como
la cooperacién efectiva entre empleados y
empleadores, ejes esenciales para corregir
la desigualdad, mejorar la productividad
y la competitividad que serd fundamental
para sostener el futuro desarrollo del pafs.

El escenario presenta, sin duda, un desafio
para las empresas, las cuales deberan saber
integrar y administrar las especificaciones
de estay otras reformas proyectadas, en la
medida que se vayan efectuando, princi-
palmente durante los préximos tres afnos.

En el trascurso del 2015, en distintos foros,
encuentros empresariales y talleres, Asimpres
abordara estas materias, con el fin de propor-
clonar a nuestros asociados, espacios de
discusion, reflexion e informacidn, ademas
de servir como intermediario de las distintas
visiones técnicas existentes.

Otro eje principal de las acciones para el
ano en curso, serd el desarrollo de un pro-
yecto relacionado con la promocion del pa-
pel, como principal sustrato de nuestra in-
dustria, lo cual se nos presenta como una
cruzada que vale la pena abordar, con el
fin de reivindicar su valor, desmitificar su
impacto medioambiental, destacar sus be-
neficios complementarios y caracteristicas
unicas, como su capacidad indiscutible de
ser un producto 100% reciclable.

Desafios de alto impacto son los que se nos
presentan este atio. El balance que tengamos
de él, dependerd exclusivamente de nuestra
capacidad para aprovechar las oportunida-
des latentes y navegar de manera exitosa
entre las corrientes.

Roberto Tapia Mc D.
Editor



Impreso vs. Digital
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Que dicen los numeros?

PARTICIPACION POR MEDIO

INFORME INVERSION PUBLICITARIA 2013 - ACHAP

2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013
Ttiayizide 488 475 487 482  ap4 504 4TE M9 439 a7

| Crarios 29: W4 X2 /S 87 A HH  HE W2 M2 |
Fladios 82 83 7.5 B2 7.2 7.3 8.7 8.8 85 70

[ Rovistas 3.4 a2 3.1 a1 2.9 23 2.1 18 19 22 |
Via Piiblica 1.8 B4 88 8.5 87 15 T4 8.6 88 91
0.3 03 03 0.3 0.2 0.3 0.3 0.3 63 03
TV Page 1.8 17 1,7 18 1,7 a2 38 4,8 55 B4
Onlirse 0.9 11 14 16 2.3 3.7 5.4 8,2 78 83
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
504 483 498 00 807 B35 B4 498 494 48D
Total Pronsa }‘E ]/ WA MT WS /T WT WS I M3

Dentro de las herramientas con las que cuenta el
mercado de los medios de comunicacién para eva-
luar su nivel de eficacia como intermediario hacia
los publicos, destaca el estudio de inversién publici-
taria que, ano a ano, prepara la ACHAP, Asociacidon
Chilena de Agencias de Publicidad.

Aunque Jorge Jarpa, gerente general de la enti-
dad, recalca que no existe una manera de medir
la inversidn en términos absolutos, el informe de
la ACHAP “refleja de la manera mads fiel posible la
realidad del mercado™.

Las cifras de inversion que cada aro se obtienen varian sequn el
nimero de medios que entregan informacidn, la aparicion o desa-
paricion de estos, y el volumen de facturacion que la industria de
la publicidad consigue sumar en cada tipo de medio.

En particular, en la Gltima edicién del estudio,
que presenta los datos de 2013, las cifras relaciona-
das a medios impresos son mixtas.

Contrario a lo que pudiera proyectarse hace cinco
anos atrds, la inversién publicitaria en revistas ha
demostrado un permanente aumento desde 2009,
cuando registraba 12.511 millones de pesos de inver-
sion. En 2013 se empiné a 15.237 millones de pesos.
Su participacidn, sin embargo, subi6 un par de pun-
tos porcentuales en comparacion a 2012, situdndose
en 2,2%. Aunque, representa una baja de mds de un
punto porcentual si se evalia la participacion de
las revistas de la torta publicitaria en 2004, que era
del 3,4%.

La inversién de diarios en los tltimos 10 anos ha
sido bastante estable y, si bien la participacién to-
tal ha disminuido de un 29,2% a un 24,2%, el sector
muestra un crecimiento de 145 mil millones en 2004
a 170 mil millones en 2013 y sigue teniendo un sdlido
segundo lugar en la inversién publicitaria.

Esta estabilidad local difiere de la situacidn que
enfrentan los diarios en paises como Espana, don-
de han visto disminuida su inversién publicitaria
a la mitad en los Gltimos 5 afios, de acuerdo a In-
foadex 2014.

Segun Jorge Jarpa, la razén de la caida en la par-
ticipacién de los diarios en la torta publicitaria esta
dada, entre otros factores al crecimiento significati-
vo de la via publica y los medios online.

Segin su perspectiva, ¢el crecimiento online, que
se presume continuard en ascenso, presentaria una
amenaza para los medios impresos?

Cuando se trata de inmediatez, facilidad de acceso
y de almacenamiento, pareciera que los medios di-
gitales llevan las de ganar. Sin embargo, cuando se
trata de legibilidad y de una lectura mas amable,
mas profunda y reposada, ninguna pantalla es ca-
paz de competir, al menos por ahora, con la expe-
riencia que entrega el medio impreso.

Numerosos estudios destacan las cualidades de
la lectura impresa por sobre la lectura digital, in-
cluyendo aspectos como comprensién y recordaciéon
de contenidos, percepcién de la secuencia de la na-
rracidn, continuidad de la lectura, una inmersién
mds profunda en los textos y una mejor respuesta
emocional. Segiin algunos expertos, estas ventajas
se observan incluso entre nativos digitales.

¢Coémo debieran enfrentarlo estas plataformas tra-
dicionales?

Esta competencia es sin duda un gran desafio, fren-
te al cual me parece que debemos observar dos
grandes temas.

El primero es que la sustitucion dificilmente serd
total, al menos por un largo tiempo. Recordemos
cémo la television iba a desplazar a la radio, el vi-
deo casete y los video clubes iban a eliminar a los
cines y hoy, potencialmente, internet podria elimi-

“Los mdviles son excelentes para cierto
tipo de comunicaciones, instantaneas
y breves, pero “leer el diario” en un
smartphone no parece por ahora

razonable”, comenta Jorge Jarpa, gerente
general de ACHAP.

nar a todos los anteriores... Afortunadamente, no es
asi. Los medios son todos necesarios y complemen-
tarios, y lo que deben hacer es buscar sus fortalezas
y adaptarse a una nueva realidad mds competitiva.

En segundo lugar, los medios deben encontrar
una definicidn, su esencia, su razon de existir, mas
alla de la plataforma o el formato que hayan usa-
do originalmente. Lo que digo, ya no es nuevo: hay
periodicos, revistas y radios que solo existen en in-
ternet, y los seguimos considerando como tales por
su contenido y por aquellas caracteristicas que no
dependen del papel o la pantalla digital.

En el plano comercial, la eventual disminucién
de lectores, auditores o espectadores que se aso-
cian a un formato puede verse compensada, al me-
nos en parte, por el acceso de los medios a nuevas
plataformas que anos atrds no tenfan disponibles.
Mas que la resignacién ante una pérdida, es la bus-
queda creativa de nuevas oportunidades lo que de-
finira su futuro.

La lectura impresa versus la digital

Un estudio VALIDA-IPSOS, arrojé una cifra favora-
ble para la lectura de medios impresos, en contra-
posicién a los digitales. Mientras los diarios presen-
taban 1.556.363 de lectores y las revistas 1.254.828,
los dispositivos mdviles presentaban una cifra bas-
tante menor de 509.075 lectores. {Cémo se explica
esto, si ha habido un aumento de dispositivos mé-
viles? Jarpa responde: “La cifra puede considerarse
favorable en la medida en que, en general, la lectura
en papel sigue siendo mds importante que la lec-
tura digital, pero si consideramos que hasta hace
algunos anos esta Gltima no existia, el dato no re-
sulta tan tranquilizador para los medios impresos.
Por otra parte, el porcentaje de lectura en papel
vs. online varfa considerablemente de un titulo a
otro. El informe de Valida para el primer semestre
del 2014 muestra que la lectura digital va desde un
1% en el caso de un diario gratuito, hasta un 63%
en el caso de un tabloide matinal. Por otra parte,
el rapido desarrollo de los dispositivos mdviles no
asegura que la lectura en papel va a disminuir en
esa misma proporcién. Los mdviles son excelentes
para cierto tipo de comunicaciones, instantdneas y
breves, pero “leer el diario” en un Smartphone no
parece por ahora razonable”.
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“Brochure Private Wealth
Management”
Categoria Folleto

“Carpeta HVM”

1

Categoria Carpetas

Hotel H”

IMPRENTA ITALIANA

“Muestrario Papeles Especiales GMS, Edicion

Categoria Papeleria Corporativa

“Elogios del Bar” “El Arte Callejero en Chile” “Manos Madres” “Disena” “Revista Paula N°1152”
Categoria Libro Categoria Libro Tapa Rustica Categoria Libro Categoria Revista Categoria Revista
Tapa Dura Selectiva Masiva
IMPRESORA PRINTER IMPRESORA OGRAMA
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"Agenda Pascualina”
Categoria Agenda y
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“Sibaris Undurraga Gran Reserva”
Categoria Etiquetas
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Categoria Autopromocional
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Libro “Al Sur de la Alameda”
Impreso por Quad
Graphics Chile

Libro “Las Delicias de Alicia”
Impreso por
Impresora Ograma

"Cyro Clear"
“Tamaya” - W “Powerdog” Categoria
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“Etiqueta Sdtiro”
Impreso por Quintero

Impresores

AGFA <>

Tel.: (56-2) 2595 76 00 / www.agfa.cl

//" Tel.: (56-2) 375124 00

EDFFAL www.edipac.c

Canon

Tel.: (56-2) 477 61 00 - 800 470 855 / www.canon.cl
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“Television Nacional de Chile”
Categoria Memoria
Tapa Rustica

“15 Arios CDEC — SIC”
Categoria Memoria
Tapa Dura

o

“Ducasse”
Categoria Catdlogo Publico
Selectivo
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“Paris Music”
Categoria Catdlogo
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EnoRADAT “Tarjeta Platinum Open Sky”

Impresos Transaccionales

“Suerte Dorada”

Categoria Juegos de Loteria y Raspes
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“Lingote de Chocolate”
Categoria Estuches y Envases Plegadizos

QUAD GRAPHICS CHILE

PUNTO

DE VENTA
(DISPLAY)

“Poster con
Estuche
Cirque Du
Soletl"
Categoria
Afiche y
Cartel

Por primera vez, el Premio Australis
distingue a disenadores y agencias

Constanza Gaggero, Ivan Larraguibel y Elmbank Creative ganaron Premio
Australis, por el disefio de obras impresas.

1 Premio Australis, que
E convoca la Asociacién
de Industriales Graficos
hace 5 anos, es el unico con-
curso que distingue la calidad
integral del producto grafico
chileno, tanto en disefio, como
en impresion y terminaciones.
Participan productos ela-
borados por imprentas y em-
presas de packaging, que co-
rrespondan a las categorias de
impresos editoriales, impre-
sos comerciales, packaging,
etiquetas, display y punto de
venta, y autopromocional; in-
cluyendo productos como li-
bros, revistas, memorias, cata-
logos, folletos, agendas, calen-
darios, etiquetas, tarjetas de
PVC, entre otros.
Durante la Cena Anual de la
Industria Grafica, realizada el

Ivan Larraguibel, recibié de manos de Roberto Concha el Premio
Australis al Disenio Integral, por su trabajo con el libro Al Surdela
Alameda, de Ediciones Ekaré.

pasado 26 de noviembre en Centro Parque, se realizé la entrega oficial de los galardones a las
empresas ganadoras del Premio Australis, reconocimiento de relevancia en el mundo grafico a

nivel nacional.

Ademads, y por primera vez en el certamen, la organizacion de este ano quiso destacar a los di-
senadores y agencias detras de las obras.

El Premio Australis al Disenio Integral recayd en la disenadora Constanza Gaggero, por el disefno
del libro "Las delicias de Alicia", impreso por Ograma (el galvano fue recibido por Verdnica Lorca
de Ograma); en el diseniador Ivan Larraguibel, por el disefio del libro "Al Sur de la Alameda", im-
preso por Quad Graphics y en la agencia internacional Elmbank Creative, a cargo del diserio de la
etiqueta El Satiro, impresa por Quintero.

Ivan Larraguibel expresd a Impresiones su alegria por haber recibido este reconocimiento: “Creo
que es muy interesante que el jurado haya premiado esta novela porque evidentemente no fue solo
por el disenio y la impresion: el contenido de Al sur de la Alameda es sin duda muy poderoso.Texto
e ilustraciones se complementan en un didlogo tnico. Entonces no me queda mas que compartir
la alegria con los autores, Lola Larra y Vicente Reinamontes, con las editoras Verdnica Uribe y Sara
Rodriguez Portela, con el productor grafico Martin Uribe y con equipo de Quadgraphics”.

El jurado del Premio estuvo compuesto por Roberto Concha, director creativo de Procorp y di-
rector de la asociacién Chile Diseno, Lionel Fuentealba, publicista y director de Impresos de la
agencia Porta, Carlos Gallardo, experto en Impresion Offset de Hagraf, Verénica Greve, Gerente
de Asuntos Corporativos de Chile Alimentos, Francisco Gilvez, diseniador, tipdgrafo y docente de
la UC y Eduardo Spencer de Spencer Grafica.

antalis® Eig s

Just ek Anialis
Tel.: (56-2)7300000 - 800223012 / www.antalisgms.cl

DIRISH

HAGRAFL]

Tel.: (56-2) 387 10 00
ipi Tel.: (56-2) 827 80 00 / www.hagraf.com

www.dipisa.cl

Lea mas en asimpres.cl
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Se titulan 34
nuevos técnicos

de nivel superior

El pasado 18 de diciembre se hizo entrega de los titulos a
34 técnicos de nivel superior de las carreras de Impresion
Flexografica, Impresion Offset y Gestion de Produccion de
Medios Graficos, del Centro de Formacion Técnica Ingraf.

CDUCAGRAFICA

ADMISION 2015

CONSULTA POR VALORES Y FINANCIAMIENTO
admision-ingraf@educagrafica.cl

Gestion y
Produccion de
Medios

(5 semestres)
Proceso de admision
especial 2015 para
personal con
experiencia

Impresion
Offset, Flexografia
Digital
(5 semestres)
Proceso de admision

especial 2015 para
personal con experiencia

Produccion en
Tecnologias
Digitales
(5 semestres)
Admision Especial
alumnos egresados de
Especialidad Grafica

ASOCIAC
DE INDUSTR
GRAFICOS DE CHILE
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Centro de Formacion
en Técnicas Graficas

Método en Alternancia.CFT Auténomo

Salesianos #1465
San Miguel - Santiago

Contacto:
(56 2) 255599 98

v.godia@educagrafica.cl
hahumada@educagrafica.cl

hcid@educagrafica.cl

www.cftingraf.cl

Terminaciones

Graficas
(5 semestres)
Proceso de admision
especial 2015 para
personal con experiencia

BUSCANOSENI I ;

Vicky Godia asume gerencia de CFT Ingraf

Cuenta con mds de 20 afios de experiencia en gestion educacional
para la industria. Fue Jefa de Carrera en Ingraf'y luego Jefa de
Formacion Dual de la Escuela de la Industria Grafica.

Cudles son los principales
objetivos que la Corporacién
ha destinado a tu gestion?
Generar una imagen soli-
da y de calidad de nuestro
Centro de Formacién Téc-
nica INGRAF y el promover
nuestra educacién supe-
rior como una herramienta
muy importante en la in-
dustria gréfica, cubriendo
la especializacidn a través de nuestras
carreras y la constante capacitacion.

¢Con tu experiencia de mas de 20 afios
vinculada al Ingraf'y a la Escuela, cual
es tu diagndstico sobre la situacién de
los recursos humanos en la industria?
Laindustria grafica es un rubro en cons-
tante movimiento y que progresivamen-
te va a la vanguardia en las nuevas ten-
dencias y tecnologias, nosotros que es-
tamos inmersos en la educacién grifica,
tenemos un gran desafio en el re-encan-
tar a nuestros alumnos para que digan
como en antano “no llevamos sangre,
sino tinta en nuestras venas”, debe-
mos ofrecer alternativas atractivas para
asi satisfacer tanto las expectativas del
trabajador como el de la industria. Los
alumnos que permanecen en Ingraf de-
sarrollan grandes competencias que re-
plican cada dia en sus areas de trabajo,

aportando grandes bene-
ficios en la produccién de
las empresas, es por esto
que invito a la industria
grafica para que sea parti-
cipe en la incorporacion de
sus trabajadores en Ingraf,
generando oportunidades
y aumentando significati-
vamente los indices de ca-
lidad tanto en el dambito
productivo como valdrico.

¢Cudl es el principal desafio y tus im-
presiones del futuro del CFT Ingraf?
Mi principal desafio es liderar un equi-
po profesional y humano para poder
ofrecer un servicio de calidad, ya que
formamos personas. A la vez, desarro-
llar académicamente profesionales que
lleven consigo un sello de calidad Ingraf.

Ingraf comenzé como un hermoso
proyecto que paso a paso ha ido consoli-
dandose. Trabajamos para obtener la au-
tonomia y digo trabajamos ya que en esa
etapa formaba parte del drea académica
siendo jefa de carrera y actualmente es-
tamos ofreciendo dos carreras nuevas,
Impresion Digital y Produccion de Tec-
nologifas Digitales. Siempre preocupados
de las constantes demandas del medio,
brindando especializacién en distintas
dreas de la industria gréfica.
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bizhub PRESS #
C1070/C1060

La nueva Bizhub Press C1070/C1060, equipo de produccion grafica de
estructura resistente cuya tecnologia Unica permite una produccion de
alto volumen a gran velocidad, generando imagenes de alta calidad.
Mejora la rentabilidad gracias a su capacidad de adaptarse a las
variadas necesidades de los usuarios,

ofreciendo diversidad de opciones

de procesamiento compatible con sustratos de

todo tipo y no siendo necesaria la utilizacién de
papeles laser, optimizando asi los costos operativos.
Konica Minolta le permite ampliar su negocio y
aumentar opciones y variedad de pedidos en

el ambito de la impresion digital. KONICA MINOLTA , INC. Tokio, Japén
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El mercado del empaque:
Una estrategia de diversificacion
y especializacion

LA CONVERSION DE EMPAQUES, UN SUBSECTOR
QUE MUESTRA CONSISTENTEMENTE MEJORES
INDICES DE CRECIMIENTO QUE LA MEDIA DE LA
INDUSTRIA GRAFICA, SE HA CONVERTIDO EN UN
POLO DE ATRACCION PARA LA INVERSION.

a consultora de negocios Smithers Pira ha pronostica-

do un crecimiento global anual del mercado de los em-

paques de 4% hasta 2018. Para los envases flexibles que
han evolucionado desde soluciones de bajo costo hasta apli-
caciones diversificadas para distintos segmentos, pronostica
una tasa anual de crecimiento de 3.5%, para el mismo pe-
riodo. Las cajas plegadizas que proporcionan soluciones de
empaque para sectores tan diversos como los cereales y los
productos farmacéuticos, creceran a una tasa anual de 4.1%,
y los envases rigidos a una tasa de 5.2%.

Transformarse en un convertidor de empaques es, sin duda,
una opcidén valida para graficos que experimentan limites a
su crecimiento en otros subsectores. Atin asi, en el camino es
necesario reconocer que es una via de diversificacién espe-
cializada en un mercado caracterizado por la concentracion.

El cliente del convertidor, duenio de marcas valiosas, es
un comprador experimentado que exige buenas practicas
de manufactura, plazos cortos de entrega, control de proce-
sos, un sistema de calidad en forma, sistemas de impresién y
conversion compatibles con sus aplicaciones, un costo acep-
table y servicios adicionales, como disefio y soluciones de lo-
gistica. Pero, por lo demas, el mercado del empaque es rico
en oportunidades para la innovacion en materiales, reduc-
cién de tamafio y peso, sostenibilidad ambiental, reciclaje,
disefio conveniente e inteligente, proteccién de marca, em-
paques promocionales, etcétera.

En América Latina, que representa 6% del valor del mer-
cado global, 54% de los convertidores de etiquetas, que res-
pondieron la encuesta anual de la publicacién El Empaque +
Conversion, informaron que esperan crecer por encima del afio
anterior en 2014, y 42% se muestran inclinados a invertir en
tecnologia y equipos como una de sus principales perspecti-
vas estratégicas. Por su parte, 67% de los convertidores de en-
vases flexibles esperan crecer por encima del ano anterior en
2014, con una fuerte concentracion en las soluciones para la
industria alimentaria. La flexografia continuard jugando en
la region un rol preponderante en el crecimiento de este seg-
mento. En el caso de los productores de cajas plegadizas, una
gran mayoria espera crecimiento en 2014, aunque inferior al
crecimiento general de la economia, segiin la misma fuente.

(*) Extracto del articulo La industria grdfica latinoamericana en 2015, del
autor Carlos Silgado, consultor técnico y de negocios para la
industria grafica. Publicado con autorizacién de Graphics of the
Americas 2015.

Gremio despide a don César Gonzalez Samohod

Empresario grafico de larga y destacada trayectoria, duefio de imprenta
GONSA S.A., Past President de Asimpres y quien fuera también reconocido
como Lider Grafico de las Américas.

Sus funerales se efectuaron el viernes 28 de noviembre en el Parque del
Recuerdo, luego de una misa que oficié en el Templo Ecuménico del mismo
lugar. Asistieron a nombre de Asimpres, el Presidente del Gremio, Nelson
Cannoniy el Vicepresidente de la Asociacién, Roberto Tapia. Les acompano
la Gerente Gremial, Maria Eugenia Mingo.

Digitaltech se une a Asimpres

La empresa distribuidora de maquinaria y productos graficos, Digitaltech, fue creada
en 2005 con la finalidad de acercar las fabricas internacionales a los clientes locales.
“Creemos fuertemente que la relacion de los clientes debe ir, estrechamente, de la mano
con los fabricantes de los equipos, y estos fabricantes deben ser de primer nivel, por eso
es que nos hemos enfocado sélo en trabajar con algunas marcas europeas. Podemos decir
que nuestros clientes utilizan equipos con tecnologias de tltima generacion”.

Para Ricardo Mera, gerente de Digitaltech, es importante el mensaje sustentable que
esta detrds de cada producto que comercializan. “Asi, las tecnologias inkjet digital
con tinta UV y reactivas son respetuosas con el medio ambiente para una produccion
sostenible”, explica. Las tintas estdn certificadas por entidades europeas independientes
tales como GOTS (Estandar Textil Organico Global) y GREENGUARD (Calidad del aire
interior). Todos estos certificados estan a disposicion de los clientes de Digitaltech, lo
que se convierte en una ventaja competitiva importante en el mercado grafico nacional.

Las marcas de Digitaltech
Durst (Tirol-Austria/Italia): Impresoras industriales para la industria grafica, ceramica,
cristal, muebles, pisos de maderas, pisos flotantes, papeles murales, textil, packaging y
carton, etiquetas, entre otros.

Caldera (Francia): Software para el proceso de imagenes.

Zund (Suiza): Sistemas de corte industrial con fresas y cuchillas, esta marca participa en
la industria grafica del cuero, packaging, cartdén, plasticos, y otros.

Barbieri (Italia): Equipo utilizado para calibrar colores.

Ampla (Brasil): Sistema de impresion digital industrial, presenta soluciones de
ecosolvente, Ttxtil y UV.

Empact (Inglaterra): Soluciones para packaging.

Rodolfo Piedra Calderon asume
la gerencia de Xerox en Chile

Rodolfo Piedra Calderdn ha sido presidente y director ge-
neral de Xerox Mexicana desde 2012. Anteriormente dirigié
las unidades de negocios de Xerox tanto en Pertt como en
Argentina.

Rubén Burgos, quien deja la companiia después de 22 anos,
es ingeniero con un MBA de la Universidad Adolfo Ibanez.
El profesional enfocd su administracién en el impulso a la
innovacién, la productividad y la sustentabilidad, temas
que fueron pilares de su gestién para lograr negocios eco-
competitivos.
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CERTFOR celebra 10 anos de homologacion internacional con PEFC

De acuerdo con Ben Gunneberg, Secretario Ge-
neral de PEFC Internacional, “la homologacién
de CERTFOR represent6 un hito importante para
PEFC, ya que Chile fue el primer pafs no europeo
en lograr con éxito el reconocimiento mundial
de su sistema nacional de certificacién forestal.
CERTFOR es un ejemplo que muchos otros paises
de todo el mundo siguieron, incluyendo a Estados
Unidos (SFI), Canada (CSA), Brasil (CERFLOR),
Uruguay (PEFC Uruguay) y Argentina (CERFOAR)
en el continente americano y, mas recientemente,

los paises de Asia, como Malasia, China e Indo-
nesia. Hoy, 1,9 millones de hectareas de boque en
Chile estdn certificados como manejados de ma-
nera sustentable, lo que abarca el 54% de la super-
ficie certificada PEFC en América del Sur”.

PEFC nacié a fines de los 9o por la asociacién
de pequenios propietarios en Europa. Hoy PEFC
registra mas de 255 millones de hectareas de bos-
que certificado, lo que representa 2/3 partes de la
superficie forestal certificada del planeta. Cifras
que consolidan a PEFC como el Sistema Interna-

cional con mayor superficie forestal certificada.

CERTFOR es el Sistema Chileno de Certificacion
de Manejo Forestal Sustentable que nacié en 2002
fruto del proyecto entre Fundacién Chile y el Ins-
tituto Forestal con cofinanciamiento CORFO, y la
participacién de entidades como CIPMA, CIFAG
(Colegio de Ingenieros Forestales), CORMA, SNA y
representantes de las partes interesadas del sector
forestal nacional.
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